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Pérmbledhja ekzekutive

Biznesi i mobilerisé sé drurit né Kosoveé éshté pérhapur né vitet e fundit. Megjithaté, zhvillimi
i industrisé ka nxjerré né pah domosdoshmériné pér staf té kualifikuar. Megjithése ka dakordim
mes kompanive mbi nevojén pér personel té kualifikuar, kérkesat pér kompetenca dhe aftési
specifike pér té adresuar sfidat e rritjes, modernizimit dhe eksportit duhet té artikulohen mé
miré. Ky studim vlerésues me metoda té pérziera (mikse), qé pérfshin té dhéna nga anketa me
100 kompani dhe intervista me gjashté palé té tjera té interesit, synon té kuptojé trendét
ekzistuese dhe té ardhshém né nevojat pér aftési né sektorin e mobilerisé sé drurit né Kosové
dhe té identifikojé nevojat themelore té trajnimit afatshkurtér gé do té informojné ofruesit e
trajnimit. dhe kompanité pér té strukturuar zhvillimin e fugisé punétore né kété sektor. Studimi
pérgendrohet né até se sa punonjés me aftési specifike nevojiten né baza vjetore dhe né cilat
rajone, duke eksploruar objektivat e méposhtme primare:

1. Identifikimi i profesioneve té ndryshme né sektorin e mobilerisé

2. Vlerésimi i nivelit té aftésive té punonjésve té ndryshém né sektorin e mobilerisé

3. Eksplorimi i trendéve té rritjes dhe ndryshimeve teknologjike né sektor

4. Parashikimi i nevojave dhe aftésive té punonjésve pér njé periudhé pesévjecare

5. ldentifikimi i ofruesit té trajnimit dhe programeve té trajnimit té ofruara pér punonjésit

né kété sektor

Sé pari, ky studim analizon aspektet e trajnimit dhe edukimit té kompanive né industriné e
mobilerisé. Shgyrton se si kompanité i rishikojné nevojat e stafit té tyre pér trajnim, nése ata
kryejné trajnime té brendshme apo té jashtme, llojet e trajnimeve té ofruara dhe njohurité rreth
programeve té universiteteve ose ofertave pér trajnim né kompani té jashtme. Mé pas, ai
pérfshin perspektivat e ndryshme sesi kompanité trajtojné punonjésit né proceset e prodhimit.
Analizon nése ka probleme né plotésimin e vendeve té lira né prodhim, cilat jané kérkesat e
nivelit arsimor pér kéto pozita dhe sa zgjat trajnimi né puné.

Ai vazhdon me njé analizé té thellé té vlerésimit té aftésive pér punonjésit né sektorin e
prodhimit. Fillimisht, rishikon se ku duhet té fitohen aftésité né shkollé ose né puné, duke
ofruar njé perspektivé esencial té asaj gé kompanité presin nga punonjésit né sektorin e
prodhimit té kené mésuar si aftési né shkollé dhe ¢faré mund té ofrojné mé voné si trajnim
brenda ose jashté vendit té punés. Mé pas eksploron aftésité e nevojshme né nivele té ndryshme

organizative dhe fokusohet né nivelin aktual té aftésive dhe até té ardhshém qgé nevojitet pér



secilén prej tyre si dhe strategjité pér trajtimin e zhvillimit té aftésive. Né fund, ai analizon se
si kompanité merren me nevojat pér aftési nga perspektiva e trajnimit.

Pér fund, ai fokusohet né kushtet e punés gé gjenden zakonisht né vendet e punés dhe ¢faré
inovacioni kané futur kompanité kohéve té fundit dhe si kané ndikuar ato né detyrat e
punonjésve.

Disa nga gjetjet kryesore pérfshijné analizén e aftésive té nevojshme pér té ardhmen. Eshté
konstatuar se pérzgjedhja e thikave, sharrave, teheve, kokave prerése ose rripave sipas procesit
té punés, funksioneve té makinés dhe specifikimeve té produktit, sé bashku me ngecjen dhe
rregullimin e teheve, kokave prerése, rripave lémues, pérdorimit té veglave dhe ndjekjes sé
rregullave, presimit, tornimit (formésimit), 1émimit dhe lustrimit jané té réndésishme pér té
ardhmen. Kéto aftési korrespondojné me rritjen e pérdorimit té makinerive CNC ose metodave
té pérmirésuara té prodhimit, ku varésisht nga madhésia e kompanisé, roli i operatorit t&¢ CNC
dhe makinistit t¢ CNC mund té jeté i ndaré ose i kombinuar, prandaj megjithése ofrohen
trajnime té konsiderueshme, vecanérisht pér rolin e operatorit t¢ CNC, studimi konkludon
nevoja té métejshme pér trajnim dhe identifikon nevojén pér zhvillimin e métejshém té aftésive
gé lidhen me rolin e makinistit CNC né té ardhmen. Teknikét e makinerive ishin pozitat mé té
véshtira gé té gjenden, pasuar nga instaluesit dhe teknikét pér sharrim.

Disa aftési té tjera té véna né pah gjaté studimit jané pérdorimi i softuerit Cad, aftésive
analitike, aftésive té dizajnimit dhe programimit pér CNC. Aftési té tjera, si sharrimi, shpimi,
ngjitja, leximi i specifikimeve ose ndjekja e udhézimeve, jané aftési shumé té vlerésuara pér
momentin por nuk do kérkohen né numér mé té madh né té ardhmen. Nga ana tjetér, instalimi,
planifikimi dhe riparimi, gé konsiderohen né njé nivel aktual t&€ miré, kané mé pak gjasa té
kérkohet né numér té madh né té ardhmen. Pérvec késaj, studimi zbulon se aftésité e
pérgjithshme té llogaritjes, punés né ekip dhe té aftésive té shkruarit jané mé té zotéruarat nga
punonjésit. N& té njéjtén kohé, gjuhét e huaja, njohurité kompjuterike, planifikimi i burimeve,
inovacioni/kreativiteti dhe aftési té tjera té pérgjithshme duhet té pérmirésohen.

Gjithashtu, éshté konstatuar se ka kérkesé mé té madhe pér trajnim né tre vitet e ardhshme pér
njohuri té gjuhéve té huaja, kompjuterit, mbrojtjes sé mjedisit, aftésive manuale dhe teknike.
Rajonet té cilat do té kérkojné mé shumé trajnime jané Prishtina, Prizreni dhe Ferizaj. Niveli
mé i ulét i kérkesés do té vijé nga Vitia, Suhareka, Degani dhe Gjakova.

Ndryshimet mé té réndésishme té raportuara nga kompanité jané ndryshimet né produkte ose
shérbime, té ndjekura nga ndryshimet né organizimin e punés, metodat e shitjes ose marketingu
dhe proceset e punés té ndikuar kryesisht nga preferencat e konsumatoréve, teknologjia dhe

digjitalizimi.






Hyrje

Prodhimi éshté njé nga sektorét mé t&€ médhenj dhe me zhvillimin mé té shpejté té€ ekonomisé
globale. Aktualisht pérfagéson 17% té BPV-sé globale (Banka Botérore, 2021). Megjithése
pandemia COVID-19 zvogéloi né ményré drastike prodhimin, ashpérsia e krizés nuk pati té
njéjtat efekte negative né industri si¢ ishte vlerésuar mé paré (UNIDO, 2022). Njé nga
komponentét thelbésoré té industrisé sé prodhimit éshté sektori i drurit. Industrité e drurit
mbulojné njé gamé té gjeré aktivitetesh industriale, duke pérfshiré biznesin e printimit, sektorét
e prodhimit dhe konvertimit té pulpés dhe letrés, sektorét e pérpunimit té drurit dhe sektorét e
mobilerisé. Né vitin 2018, rreth 397.000 biznese ishin té angazhuara né industriné e drurit né
BE, duke pérfagésuar 19.6% té té gjitha kompanive prodhuese (EUROSTAT, 2021). Industrité
e drurit kontribuuan me 139 miliard € né shumé té shtuar bruto né vitin 2018 dhe kané
mbéshtetur 3.1 milion vende té punés, duke pérbéré 10.3 % té punésimit né té gjithé sektorét e
prodhimit (EUROSTAT, 2021).

Njé pjesé thelbésore e zhvillimeve né biznesin e prodhimit me bazé drurin éshté nevoja né rritje
pér personel té kualifikuar. Njé studim né kuadér té projektit Erasmus+ CBHE MAKING 4.0
sugjeron se ka njé deficit né njohuri, aftési dhe kompetenca té Teknologjive Kyce Mundésuese
né mesin e punonjésve té BE-sé né sektorét e drurit, mobilerisé dhe prodhimit, si dhe né mesin
e studentéve né arsimin e larté (Romero Gazquez et al., 2021). Ri-formésimi dhe ngritja e
aftésive té fugisé punétore éshté e nevojshme pér njé tranzicion té géndrueshém né zinxhiré té
rinj vlerash me bazé bio (Komisioni Evropian, 2022). Punétorét duhet té kené njé nivel té larté
té aftésive té shuméfishta pér té pasur sukses né industriné e prodhimit té drurit té bazuar né
njohuri.

Zhvillimi i ekspertizés sé punés né prodhimin e drurit éshté njé shgetésim i konsiderueshém
pér ekonomité e Ballkanit Peréndimor, e vecanérisht pér Kosovén. Industria e drurit né Kosové
éshté njé nga sektorét mé fitimprurés té prodhimit dhe mendohet té keté njé nga potencialet mé
té larta pér rritje né té ardhmen, gjenerimin e vendeve té punés dhe eksportit (Rizvanolli, 2017,
Strategy & Development Consulting, 2016). Sektori i prodhimit té drurit né Kosové ka 1,429
punétoré né 408 kompani dhe njé garkullim vjetor prej 44.50 milioné eurosh (Ministria e
Tregtisé dhe Industrisé sé Kosovés, 2020). Né vitin 2019, punésimi éshté rritur pér 2.77%, dhe
garkullimi éshté rritur pér 17.36% (Ministria e Tregtisé dhe Industrisé e Kosovés, 2020).
Gjithashtu, né nén-sektorin e prodhimit té drurit, eksportet jané rritur me 41,94% né vitin 2019
krahasuar me vitin 2018, ndérsa importet jané rritur me 9. 07% gjaté té njéjtit vit (Ministria e

Tregtisé dhe Industrisé e Kosovés, 2020). Njé studim i kryer nga Wiegel dhe Nixha (2018) né



sektorin e mobilerisé nga druri né Kosové identifikoi pesé barriera té brendshme té eksportit:
mungesén e stafit me njohuri dhe pérvojé né eksport; véshtirésiné né gjetjen e klientéve dhe
distributoréve jashté vendit; mungesén e teknologjisé moderne; mungesén e fuqisé punétore té
kualifikuar; mungesén e financave pér inovacionin dhe pesé barriera té jashtme té eksportit:
véshtirésité e personelit qé té udhétojné né vendet e BE-s&; mungesén e fugisé punétore me
aftési specifike pér sektorin; perceptimi i produkteve "Prodhuar né Kosové (Made in Kosova)";
kérkesat e certifikimit/standardet e cilésisé; dhe véshtirésité né sigurimin e financimit pér
eksport.

Kompanité né industriné e prodhimit té drurit e konsiderojné mungesén e punétoréve té trajnuar
si njé nga sfidat kryesore pér zhvillimin e sektorit, gjersa rriten kérkesat pér pérdorimin e
teknologjive té reja dhe pér produkte té cilésisé mé té larté né tregjet e brendshme dhe
ndérkombétare. Disa studime (Rizvanolli, 2017; Wiegel & Nixha 2018) tregojné se nevojat e
fugisé punétore né sektorit té prodhimit té drurit nuk jané duke u plotésuar nga cilésia e sistemit
arsimor dhe trajnimit té ofruar né Kosové. Kéto studime theksojné nevojén pér té promovuar
arsimin profesional, duke pajisur né ményré efektive shkollat e APP-sé, QAP-té dhe objektet e
arsimit té larté, si dhe trajnimin e instruktoréve dhe trajneréve.

Ky raport studion aftésité e nevojshme pér kompanité e prodhimit té drurit. S€ pari, ai jep
informata mbi modelet né nivel té sektorit né menaxhimin e kompanisé dhe punésimit né
profesione té ndryshme té prodhimit té drurit bazuar né té dhénat dytésore dhe njé ankete té
administruar pér ndérmarrjet né industri. Sé dyti, ai analizon kompetencat specifike té
profesionit pér njé profesion gé konsiderohet shumé i réndésishém pér realizimin e potencialit

té sektorit.



Metodologjia

Hulumtimi pérdor metodén e pérzier (mikse) me mbledhjen e njépasnjéshme té té dhénave,
analizén e anketave me punonjésit dhe intervistat me eksperté té industrisé dhe menaxherét e
prodhimit té& kompanive. Analiza dytésore e té dhénave fokusohet né identifikimin e trendéve
rajonale dhe globale né nevojat pér aftési dhe ofrimin e trajnimeve gé pércaktojné shtegun pér
rritje té sektorit té drurit né Kosové (p.sh. produktet/shérbimet sipas trendit, inputet, metodat e
prodhimit, pérvojat, etj.). Hulumtimi parésor konsiston né njé anketé té hartuar dhe shpérndaré
né 100 kompani gé jané aktive né sektorin e drurit duke pérdorur metodén e thjeshté té
rastésishme [ang. random] nga baza e té dhénave té ARBK-s&, duke mbuluar té gjitha rajonet
e Kosovés. Gjithashtu, éshté zhvilluar njé analizé cilésore me intervista me eksperté té
industrisé, ofrues trajnimesh dhe drejtoré té prodhimit dhe menaxhimit né kompanité mé té

médha té sektorit.

Instrumentet pér mbledhjen e té dhénave

Jané pérdorur dy instrumente pér mbledhjen e té dhénave mbi inventarin e aftésive pér sektorin,
si dhe pér hulumtimin e ¢éshtjeve gé lidhen me trajnimin.

| pari éshté njé pyetésor qé kuantifikon perspektivat mbi kéto ¢éshtjet nga pozitat e ndryshme
organizative. E dyta - intervista, synon té thellojé kéto gjetje dhe té kuptojé mé miré fenomenet,
jo vetém nga kéndvéshtrimi i brendshém i kompanisé, por edhe nga ofruesit e shérbimeve
(kompanité e trajnimit) si dhe shoqatat e industrisé, té cilat kané njé pamje mé té gjereé té nivelit

té aftésive né Kosove.

Pyetésori

Duke pasur parasysh gamén e gjeré té té anketuarve dhe pérfitimet e mbledhjes sé
informacionit nga menaxherét e prodhimit, pronarét, drejtorét menaxhues, mbikéqyrésit dhe
pozitat e tjera, éshté zhvilluar njé pyetésor pér dy nivele punonjésish: 1) pronarét, menaxherét
dhe burimet njerézore dhe 2) punonjésit né prodhim. Duke marré parasysh gé jo té gjithé té
anketuarit kishin informata mbi té dhénat e pérgjithshme té kompanisé, disa nga pyetjet pér
personelin e nivelit 2 (si mbikéqgyrésit e dyshemesé dhe menaxherét e linjés/produktit) jané
filtruar.

Si rezultat, menaxhmentit té kompanisé iu parashtruan 54 pyetje né modulet e méposhtme (shih

Error! Reference source not found.):
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e Moduli 1 pérmbante 19 pyetje rreth firmés dhe sektoréve primar dhe dytésoré ku ajo
operon. Kjo pasohet nga pyetjet pér té anketuarit gé jané pronaré, drejtoré ekzekutivé
ose menaxheré té burimeve njerézore. Pyetjet e adresuara vazhduan me té dhéna té tjera
pér kompaniné, eksportet, punésimin sipas gjinisé, moshés, numrit té pérgjithshém té
punonjésve, vecanérisht prodhimit, stafit drejtues, stafit administrativ, si dhe
véshtirésive né plotésimin e vendeve té lira.

e Moduli 2 ndérlidhet me trajnimin dhe edukimin dhe ka pyetje pér té shqyrtuar nevojat
pér aftési, trajnimin e ofruar dhe njohurité e punonjésve (7 pyetje).

e Moduli 3 pérfshin pyetje gqé u referohen vetém punonjésve gé merren me prodhimin,
numrin, moshén, gjininé, pérkatésiné etnike dhe moshén. Té anketuarit jané pyetur né
lidhje me vendet e lira té punés dhe véshtirésiné e plotésimit té tyre me punonjés me
aftésité e duhura, nivelin e arsimit té kérkuar pér punonjésit, nevojén pér trajnim dhe
kohézgjatjen e trajnimit gé kané kryer (8 pyetje).

e Moduli 4 mbulon aftésité e nevojshme profesionale dhe té kérkuara nga punonjésit (9
pyetje).

e Dhe sé fundi, Moduli 5 mbuloi kushtet e punés dhe nxitésit e ndryshimit té detyrés

(inovacioni né biznes) (11 pyetje)

Intervistat
Gjashté intervista me profilet e méposhtme:
e Dy drejtues té kompanive mé té médha né sektor
e Dy eksperté té industrisé nga Shogata e Pérpunuesve té Drurit té¢ Kosovés (SHPDK)
e Dy ofrues té licencuar té trajnimit
Intervistat ishin gjysmé té strukturuara dhe u kryen pas rezultateve té anketés (shih Error! R

eference source not found.).

Pérzgjedhja e mostrés

Jané identifikuar disa kompani duke pérdorur njé pérzgjedhje té rastésishme té mostrés sé
shtresuar bazuar né kodin NACE té aktivitetit ekonomik (12.11.2020) pér kodin e tyre parésor
dhe dytésor 3101, 3102, 3109, 1610 dhe 1623 né bazén e té dhénave t¢ ARBK-sé. Prioritet i
éshté dhéné aktivitetit parésor, megjithése edhe aktivitetet dytésore pér kodet NACE 1621,
1624 dhe 1629 jané kontrolluar dhe pérfshiré. Kompanité jané ndané sipas rajoneve dhe u jané

caktuar anketuesve. Kontakti i paré éshté béré me telefon me secilin prej tyre. Shumica e
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kompanive ishin bashképunuese dhe shkémbyen kontaktet. Nése njé kompani refuzonte té marr

pjesé, kontaktohej kompania pasuese né listé.

Intervistuesi 1 dérguar né kompaniné e caktuar realizoi intervistén ballé pér ballé pér té

mbledhur pérgjigjet duke pérdorur pyetésorin. Si rezultat, jané mbushur gjithsej 274 pyetésoré

me pronaré, drejtoré ekzekutivé,

menaxheré té burimeve njerézore,

menaxheré té

linjés/prodhimit, mbikéqyrés ose pozita té tjera menaxhues né 100 kompani (shih Tabelal), me

njé mesatare prej pothuajse tre pérgjigjesh pér secilén kompani.

Tabelal. Numri i kompanive, intervistave dhe punonjésve té mostrés

pérgjithshém

punonjésve
Decan 3 23 8 9
Ferizaj 15 105 8 43
Fushé Kosové 9 60 8 16
Gjakové 6 58 10 18
Gjilani 11 129 12 32
Mitrovicé 11 200 15 36
Pejé 19 342 19 56
Podujevé 3 26 9 6
Prishtiné 7 66 11 14
Prizreni 13 123 12 32
Suhareké 2 9 5 6
Viti 2 10 5 6
Totali i 100 1151 12 274

Kompanité e mostrés kané gjithsej 1.151 punonjés, me njé mesatare prej 12 personash gé

punojné né té njéjtén organizaté.
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Pérshkrimi I mostrés

Jané marr gjithsej 274 pérgjigje nga persona té ndryshém né organizaté. Shumica e pérgjigjeve
vijné nga Menaxheri i Prodhimit, té ndjekura nga Pronari. Ne kemi prioritizuar té parin né

rastet kur i njéjti person ka pasur dy role té ndryshme.

BNj, 13, 5% CEO, 9, 3%

Tjetér, 26, 10%

Menaxher i prodhimit,
110, 40%
Mbikéqyrési, 41, 15%

Pronar, 74, 27%

Grafikul. Numri i pérgjigjeve sipas rolit té té anketuarve

Kompanité e pérfshira né studim jané kryesisht té voglal. Kompanité mikro dhe té vogla
pérbéjné shumicén e mostrés (54 dhe 45 raste), ndérsa vetém njé kompani éshté e mesme me
60 punonjés.

Norma mesatare e prodhimit pér té punésuarit total éshté rreth 76%. Duke marré parasysh njé
numér mesatar prej 12 punonjésish, pothuajse tre kané funksione administrative ose
menaxheriale.

Eshté interesante se 18 kompani kangé té paktén njé grua gé punon né proceset e prodhimit.
Rasti mé i vecganté éshté rasti i njé kompanie me 40 punonjés, nga té cilét 18 jané gra.
Megjithaté, né pérgjithési, shkalla e pranisé sé grave éshté e ulét (pothuajse 4%).

Konsideratat e njéjta mund té béhen pér punonjésit nga komunitetet jo-shumicé gé punojné né
prodhim. Jané raportuar gjithsej 57 punonjés nga komunitetet jo-shumicé, gé pérbéjné
pothuajse 5% té totalit t& punonjésve té mostrés.

Numri i punonjésve té huaj té né kompanité e anketuara éshté i ulét. Vetém dy kompani kané

deklaruar se kané punésuar gjithsej katér punonjés té huaj.

!Komisioni Evropian pérkufizon ndérmarrjet mikro, té vogla dhe t& mesme (NVM) né Rekomandimin e BE-sé
2003/361. https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2003:124:0036:0041:en:PDF nése jané
té punésuar mé pak se 250 persona; NVM-té ndahen mé tej né mikro-ndérmarrje: mé pak se dhjeté persona té
punésuar; ndérmarrjet e vogla: 10 deri né 49 persona té punésuar; ndérmarrjet e mesme: 50 deri né 249 persona
té punésuar; Ndérmarrjet e médha pércaktohen nése jané té punésuar 250 ose mé shumé persona.
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Kur shohim moshén e punonjésve, ata jané midis 30 dhe 50 vje¢. Kéto shifra plotésohen nga
gjeneratat e reja (mé pak se 33%), ndérsa punonjésit mbi 50 vje¢ pérfagésojné vetém 9%.
<30 30-50 >50

Numri i punonjésve | 379 (pothuajse 33%) | 670 (pothuajse 58%) | 102 (pothuajse 9%)

Eksporti dhe Certifikimi
Shumica e kompanive eksportojné né tregjet evropiane dhe rajonale duke pasur gjithmoné
prezencé né tregun vendas. Vetém 24 kompani nuk shesin né tregun lokal, por né tregun

evropian ose rajonal (shih Grafiku2).

Europe, 54, 31%
Local market, 76, 44%

Regional market, 42,
25%

Grafiku2. Ndérkombétarizimi i kompanive

Pavarésisht efektit t¢ madhésisé, 31 raste raportojné se kané certifikim pér produktet e tyre
(Grafiku3). Ndérsa 12 kompani thoné se nuk kané nevojé pér certifikim, 19 té tjerat duhet té
respektojné rregullat e eksportit dhe té certifikojné origjinén e drurit dhe standardet 1SO.
Ata pohojné se certifikimi éshté i nevojshém pér sa vijon:

e Analiza e drurit

e Certifikimi fitosanitar

o Certifikimi i biznesit

e 1S09001

e RI1-Eurol
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Certification for

export; 31; 42%

No certification for
export; 42; 58%

Grafiku3. Eksporti dhe certifikimi

Testimi i produkteve

Shumica e kompanive i testojné produktet e tyre (55 kompani) (shih Grafiku4). Zakonisht,

testimi pérfshin kontrollin vizual ose teste té ndryshme pér cilésiné e mekanizmave dhe c¢éshtje

té tjera teknike. Né disa raste béhen edhe analiza fizike dhe materiale. Mé poshté éshté dhéné

njé listé e ploté e testeve mé té zakonshme:

Testimi para montimit

Testimi i cilésisé sé sfungjerit, llojet e drurit

Testet e géndrueshmérisé

Testimi i mekanizmit

Stabiliteti i produktit

Forca, cilésia e produkteve

Testet fizike dhe teknike

Testimi i forcés sé drurit dhe pérmbajtjes e lagéshtisé sé tij.
Inspektimi vizual, kontrolli paraprak i materialit, pércaktimi i stabilitetit
Dyer, kuzhinég, lagéshti, teste ngjyrash.

Verifikimi i defektit

Testet e dyerve té mobilerisé té kuzhinés

Testi i lagéshtisé

Testimi i cilésisé dhe géndrueshmérisé
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Testimi i produkteve;
55;57%

Nuk ka testim té
produkteve; 42; 43%

Grafiku4. Kompanité gé testojné produktet e tyre

Anétarésimi né shogata
Vetém 18 kompani jané anétaré té shogatave té ndryshme (shih Grafiku5). Tre prej tyre jané

anétaré né mé shumé se njé shogaté.

Nuk e di, 2, 2%
| Marrin pjesé né
shogata; 18; 19%

Nuk marrin pjesé né
shogata; 77; 79%

Grafiku5. Kompanité qé marrin pjesé né shogata

Shoqgatat kryesore jané Shogata Kosovare e Prodhimit té Drurit "SHPDK" (9 kompani), Oda
Ekonomike e Kosovés (4 kompani), Shogata e Biznesmenéve "Esnaf" (3 kompani) dhe Oda
Kombétare e Zejtaréve (2 kompani); (Shiko Grafiku 6).
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Shogata e
Biznesmenéve "Esnaf",
3,17%

Shogata e Prodhuesve
té Drurit né Kosové, 9,
50%

Shogata Kombétare e
Zejtaréve, 2, 11%

Oda Ekonomike e
Kosovés, 4, 22%

Grafiku 6. Anétarésimi né shogata
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Gjetjet

Té dhénat e mbledhura analizohen dhe paragiten né pesé fusha kryesore:
1. Trajnimi dhe Edukimi
2. Prodhimi
3. Aftésité

4. Kushtet e punés

5. Faktorét gé ndikojné né detyrat

Trajnimi dhe arsimi

Ky seksion pérfshin njé pérmbledhje té trajnimit dhe arsimit té kérkuar nga kompanité gé
punojné né industriné e mobilerisé. Ai analizon se si kompanité rishikojné nevojat e tyre pér
trajnim té stafit, nése béjné trajnime té brendshme apo té jashtme, llojet e trajnimeve té ofruara

dhe njohurité né lidhje me programet e universiteteve apo ofertat pér trajnime té jashtme.

Té anketuarit u pyetén nése kompanité e tyre rishikonin rregullisht aftésité dhe nevojat pér
trajnim té punonjésve té tyre. Ndérsa pothuajse 27% e tyre nuk e bénin kété, pjesa tjetér béjné
analiza té rregullta té aftésive dhe nevojave té tyre pér trajnim pér disa nga punonjésit (35%)
ose pér té gjithé ata (38%) (shih Grafiku7).

Po, pér té gjithé

o, 26, 27% L
punonjésit, 37, 38%

Po, pér disa nga
punonijésit, 34, 35%

Grafiku?7. Rishikimi i rregullt i aftésive dhe nevojave pér trajnim pér punonjésit

Gjithashtu, ata u pyetén nése jané duke ofruar trajnime té brendshme apo té jashtme pér
punonjésit e tyre. Vetém 31% e kompanive kané mbajtur té paktén njé trajnim né dy vitet e
fundit (shih Grafiku 8).
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Po, trajnimi éshté
mbajtur, 30, 31%

Nuk éshté mbajtur
trajnimi, 67, 69%

Grafiku 8. Trajnimi i zhvilluar né dy vitet e fundit

Llojet e trajnimeve té mbajtura nga kompanité me té paktén njé trajnim né dy vitet e fundit jané
paragitur né Grafiku9. Trajnimi jashté punés pérbén 10% té rasteve; vetém pesé kompani
deklarojné se kané mbajtur trajnime nga kompani té jashtme. Lloji mé thelbésor i trajnimit
béhet né kompani. Pothuajse 50% e trajnimeve jané internshipe té organizuara nga kompanité.
Pjesa tjetér jané trajnime né puné gé u ofrohen punonjésve (33%), ndérsa vetém 5% e
trajnimeve organizohen nga ofrues té paléve té treta dhe 4.8% jané deklaruar si modalitete té

tjera trajnimi.

Tjetér, 4, 8%

Trajnim jashté vendit ‘
té punés (i ofruar nga

kompania me palé té
treta), 5, 10% Internshipi: programi i
avancimit té zejes, 25,

49%

Trajnim né pung, 17,
33%

Grafiku9. Numri i kompanive sipas llojeve té trajnimeve té€ mbajtura nga kompanité

*Shénim: Numri i kompanive éshté kumulativ pér llojet e trajnimeve té mbajtura nga e njéjta kompani.

Sa i pérket universiteteve, vetém 20 kompani kané njohuri pér kurrikulat gé ata i ofrojné
(Grafikul10). Mé té njohurit jané Universiteti i Shkencave té Aplikuara té Ferizajt dhe deri diku
Universiteti i Prishtinés.

Kjo éshté e ngjashme me numrin e kompanive gé njohin trajnimin e ofruar nga kompani té
jashtme. Vetém né 19 raste kompanité deklarojné se kané njohuri té tilla. Kompanité mé té

cituara jané Shehu Academy (5 kompani) dhe Dekoriti (4 kompani), té ndjekura nga ABC
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Design (1 kompani) dhe disa raste t¢ kompanive ndérkombétare qé trajnojné kompanité pér

teknologjité e tyre (1 kompani) dhe SHPDK (1 kompani).

Nuk kané njohuri, 7
79%

Grafiku10. Njohuri pér kurrikulat e universiteteve
Njohuri
mbi
trajnimin

Njohuri mbi kurrikulat
e universiteteve, 20,
21%

Kompanit
& SHPDK 1, 9%

ndérkomb

étare, 1,
9%
De5|gn, 1, '
9%

Dekori
3,27%

Akademia
Shehu, 5,
46%

Grafikull. Njohuri pér opsionet e trajnimit té jashtém dhe shpérndarjen e kompanive
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Prodhimi

Ky seksion pérfshin perspektivat e ndryshme se si kompanité sillen me punonjésit né proceset
e prodhimit. Ai analizon nése ka probleme né plotésimin e vendeve té lira né prodhim, cilat

jané kérkesat e nivelit arsimor pér kéto pozicione dhe sa zgjat trajnimi né puné.

Té anketuarit u pyetén pér vendet e lira té punés né fushén e prodhimit qé éshté e véshtiré té
plotésohen pér shkak t€ mungesés sé aftésive adekuate té aplikantéve (Grafikul2). Shumica e

kompanive pretendojné se kané probleme (63%) né lidhje me aftésité e aplikantit.

Nuk ka probleme; 36;
37%

Ka disa probleme; 61;
63%

Grafikul2. Problemet e kompanive né plotésimin e vendeve té lira té punés pér shkak té€ mungesés sé aftésive adekuate té
aplikantéve

Niveli i nevojshém i arsimimit té punonjésve né prodhim éshté zakonisht i ulét (Grafikul3).
NEé té vérteté, shumica e kompanive zgjedhin punonjés me arsim té ulét si shkolla fillore (35%),
shkolla e mesme (32%) ose shkolla profesionale (22%). Vetém 8% e kompanive pretendojné
té pérdorin trajnimin né puné pér té arritur nivelin e arsimit t& nevojshém né prodhim.

Universiteti &shté niveli arsimor mé pak i kérkuar pér prodhim (3% e kompanive).

Trajnimi né puné; 10;
8%

Shkolla fillore; 47; 3

Universiteti, 4, 3%’”
Shkolla onale,

29, 22%

Shkolla e mesme, 43,
32%

Grafikul3. Arsimi i kérkuar né pozitat e prodhimit
Gjithashtu, kompanité u pyetén se sa muaj zgjat trajnimi tipik né vendin e punés pér punonjésit

e rinj né prodhim. Shumica e tyre trajnohen brenda tre muajve (53%), ndérsa 44% e rasteve
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zgjasin nga tre deri né dymbédhjeté muaj. Shumé pak raste té trajnimit né puné zgjasin mé
shumé se njé vit (3%).

Mé shumé se 1 vit, 3, 3%

3-12 muaj, 43, 44% Brenda 3 muajve, 51,

53%

Grafikul4. Numri i kompanive* sipas llojeve té trajnimeve té mbajtura nga kompanité
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Aftésité profesionale

Ky seksion pérfshin njé analizé té ploté té vlerésimit té aftésive pér punonjésit e prodhimit.
Fillimisht, ai rishikon se ku duhet té fitohen aftésité: né shkollé apo né puné. Kjo ofron njé
perspektivé thelbésore mbi até gé kompanité presin nga punonjésit gé punojné né prodhim té
kené mésuar si aftési né shkollé dhe ¢faré ata mund té ofrojné mé voné si trajnim brenda ose
jashté vendit té punés. Mé pas ai eksploron aftésité e nevojshme né nivele té ndryshme
organizative dhe fokusohet né nivelin aktual té aftésive dhe nivelin e ardhshém té nevojshém
pér secilén prej tyre dhe strategjité pér trajtimin e zhvillimit té aftésive. Né fund, ai analizon se

si kompanité merren me nevojat pér aftési nga perspektiva e trajnimit.

Té anketuarve u jané béré njé grup pyetjesh mbi aftésité gé duhet fituar né puné ose né shkollé
(shih Tabela 2). Dy aftésité kryesore qé kompanité kérkojné té mésohen né shkollé jané
sharrimi dhe planifikimi. Formimi, instalimi, shpimi, presimi, tornimi, lémimi, gdhendja,
riparimi, lustrimi dhe ngjitja jané aftési thelbésore gé mund té mésohen né puné. Nga ana tjetér,
leximi dhe interpretimi i specifikimeve ose ndjekja e udhézimeve; instalimi dhe rregullimi i
teheve, kokave prerése, rripave pér Iémim dhe pérdorimi i veglave dhe respektimi i rregullave;
pérzgjedhja e thikave, sharrave, tehut, kokave ose rripave prerés sipas procesit té punés,
funksioneve té makinerisé dhe specifikimeve té produktit; vendosja dhe rregullimi i llojeve té
ndryshme té makinerive té pérpunimit té drurit pér pérdorim nga té tjerét mbeten aftési qgé mund

té mésohen kryesisht né puné, por edhe faktori shkollé éshté i réndésishém.

Tabela 2. Aftésité gé duhet té mésohen né puné ose né shkollé

Shénim: ngjyra e kuge tregon njé frekuencé mé té ulét; portokallia, njé frekuencé mesatare-té ulét; e verdha, njé frekuencé
mesatare-e larté dhe ngjyra jeshile, njé frekuencé e larté té dhénash.

Né puné  Ne shkolle

Sharrimi 27

Formésimin 33
Instalimi 17
Shpimi 21
Planifikimi 111
Presimi 22
Tornimi (formésimi me torno) 19
Lémimi 16
Gdhendja 14
Riparimi 20
Lustrim 20
Ngjitja 10
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Leximi dhe interpretimi i specifikimeve ose ndjekja e udhézimeve 112 53

Instalimi dhe rregullimi i teheve, kokave prerése, rripave lémues, 114 58
pérdorimi i veglave dhe ndjekja e rregullave

Pérzgjedhja e thikave, sharrave, teheve, kokave prerése ose rripave 124 63
sipas procesit té punés, funksioneve té makinés dhe specifikimeve té

produktit

Vendosja dhe rregullimi i llojeve t€ ndryshme té& makinerive té 114 52

pérpunimit té drurit pér operim nga té tjerét

Pér mé tepér, té anketuarve iu kérkua té deklaronin pozitat e punés ku kéto aftési nevojiteshin
(shih Tabela 3). Konkretisht, shumica e aftésive kérkohen pér pozicionin e specialistit (sharrim,
formésim, instalim, presim, tornim, Iémim, gdhendje, riparim, lustrim), ndérsa pér menaxherét
nuk kérkohet gé t'i keté ato aftési, me pérjashtim té aftésisé sé planifikimit gé mes tjerash éshté
aftésia mé e kérkuar pér kété pozité. Aftésité meé té réndésishme té operatorit pérfshijné tre té
méparshmet: instalimin dhe rregullimin e teheve, kokave pér prerje dhe rripave pér Iémim si
dhe pérdorimin e mjeteve dhe respektimin e rregullave; pérzgjedhjen e thikave, sharrave,
teheve, kokave prerése ose rripave sipas procesit té punés, funksioneve té makinés dhe
specifikimeve té produktit; vendosja dhe rregullimi i makinerive té ndryshme pér pérpunimin
e drurit gé té operohen nga té tjerét. Mbikéqyrési duhet té keté té gjitha aftésité, por éshté njé

pozité gé kérkon njé nivel mesatar té té gjithave.

Tabela 3. Kérkesat pér aftési sipas pozitave

Shénim: ngjyra e kuge tregon njé shpeshtési mé té ulét; portokallia, njé shpeshtési mesatare-té ulét; e verdha, njé shpeshtési
mesatare-té larté dhe ngjyra jeshile, njé shpeshtési té larté té té dhénave .

Specialis

Té gjitha pozitat Menaxheri Operatori t Mbikéqyrési
Sharrimi 45 9 42 70 15
Formésimin 46 9 43 62 20
Instalimi 51 12 34 60 24
Shpimi 50 7 46 40 38
Planifikimi 59 57 28 23 14
Presimi 46 9 48 52 22
Tornimi 47 5 42 58 22
Lémimi 48 2 35 69 21
Gdhendje 47 7 35 58 29
Riparimi 57 8 28 58 33
Lustrim 48 6 48 48 26
Ngjitja 60 7 37 40 34
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Leximi  dhe
interpretimi i
specifikimeve
ose ndjekja e
udhézimeve
Instalimi dhe
rregullimi i
teheve,
kokave
prerése,
rripave
Iémues  dhe
pérdorimi i
veglave si dhe
ndjekja e
rregullave
Pérzgjedhja e
thikave,
sharrave,
teheve,
kokave
prerése  ose
rripave sipas
procesit  té
punés,
funksioneve
té  makinés
dhe
specifikimeve
té produktit
Vendosja dhe
rregullimi i
llojeve té
ndryshme té
makinerive té
pérpunimit té
drurit pér
operim nga té
tjerét

Sipas nivelit aktual té aftésive, té anketuarit theksojné se aftésité mé aktuale mé té réndésishme
jané realizimi i instalimeve té mira, shpimi, leximi i udhézimeve dhe zgjedhja e funksioneve té
duhura té makinés pér té ndjekur specifikimet e produkteve. Pyetjet u parashtruan me njé
shkallé gé varion nga 1 (nuk pérdoret) deri né 5 (pérdoret shumé shpesh).

Nga ana tjetér, disa aftési té tjera mund té jené mé té réndésishme né té ardhmen si Iémimi,
presimi, tornimi dhe lustrimi, sé bashku me aftésiné pér instalimin dhe rregullimin e teheve,
pérdorimin e veglave dhe ndjekjen e rregullave si dhe pérzgjedhjen e thika, sharrave, teheve,
kokave ose rripave prerés sipas procesit té punés, funksioneve té makinerisé dhe specifikimeve
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té produktit. Shkalla u transformua duke filluar nga 0 (pa pérdorim té aftésisé né té ardhmen)

né 5 (pérdorim té ploté né té ardhmen).

Tabela4 tregon pérgjigjet mesatare si pér aftésité aktuale dhe té ardhshme. Njé elaborim i

métejshém éshté paraqitur né

Grafiku 15 Shpérndarja e aftésive sipas nivelit aktual dhe té ardhshém. Ai tregon vendosjen e

té gjitha aftésive sipas niveleve aktuale dhe té ardhshme té renditjes sé kompanive.

Tabela4. Niveli i réndésisé pér aftésité aktuale dhe té ardhshme

Shénim: ngjyra e kuge tregon njé shpeshtési mé té ulét; portokallia, njé shpeshtési mesatare-té ulét; e verdha, njé shpeshtési

mesatare-té larté dhe ngjyra jeshile, njé shpeshtési té larté té dhénave.

Sharrimi

Formésimin

Instalimi

Shpimi

Planifikimi

Shtypja

Tornimi

Lémimi

Gdhendje

Riparimi

Lustrim

Ngjitja

Leximi dhe interpretimi i specifikimeve ose ndjekja e udhézimeve
Instalimi dhe rregullimi i teheve, kokave prerése, rripave pér lémim,
pérdorimi i veglave dhe ndjekja e rregullave

Pérzgjedhja e thikave, sharrave, teheve, kokave ose rripave prerése sipas
procesit té punés, funksioneve té makinerisé dhe specifikimeve té
produktit

Vendosja dhe rregullimi i llojeve té ndryshme té makinerive té pérpunimit

té drurit pér operim nga té tjerét

Aktual

4.1
3.9
4.4
4.2

3,9
3,3
3,4
3,7
3,9
35

41

3,8

41

3,7

e ardhmja
4,17
4,25
4,09
4,23
411
4,37
4,34
4,39
4,25
411
4,38
4,26
4,22

4,32

4,32

4,28
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Pérzgjedhja e thikave, sharrave, teheve, kokave prerése ose rripave sipas procesit té€ punés,
funksioneve té makinerisé dhe specifikimeve té produktit éshté aftésia mé kritike pér momentin
dhe né té ardhmen. Ajo pasohet nga instalimi dhe rregullimi i teheve, kokave prerés, rripat e
Iémimit dhe pérdorimi i veglave dhe ndjekja e rregullave, té cilat do té kené mé shumé réndési
né té ardhmen, sé bashku me aftési té tjera si presimi, tornimi, Iémimi dhe lustrimi. Kéto aftési
korrespondojné me rritjen e pérdorimit t&é makinerive CNC ose pérmirésimit té metodave té
prodhimit ku né varési té madhésisé sé kompanisé, roli i operatorit t¢ CNC dhe makinistit té
CNC mund té jeté i ndaré ose i kombinuar, duke identifikuar késhtu nevojén pér té zhvilluar
aftési té métejshme qgé lidhen me rolin e Makinist t¢ CNC me pérgjegjésiné pér té zgjedhur dhe
vendosur mjetet, testimin e programit, duke u siguruar gé gjithcka té funksionojé si¢ duhet dhe
té rregullohen problemet kur ato ndodhin. Disa aftési té tjera té theksuara gjaté studimit jané
pérdorimi i softuerit cad, aftésité analitike, aftésité e dizajnimit dhe programimit t¢ CNC, té
cilat jané né pérputhje me aftésité e programuesit CNC gé kryesisht éshté pérgjegjés pér
pércaktimin se si té béhet njé pjesé jashté planit, pérfshiré zgjedhjen e mjeteve, shpejtésiné dhe
detaje té tjera qé shkruhen né program. Ky funksion kérkon pérvojé né role té tjera né procesin
e prodhimit dhe té punés me makinerité. shpejtésia dhe detaje té tjera pér té shkruar né program.
Ky funksion kérkon pérvojé né role té tjera né procesin e prodhimit dhe té punés me makinerité.
shpejtésia dhe detaje té tjera pér té shkruar né program. Ky funksion kérkon pérvojé né role té
tjera né procesin e prodhimit dhe té punés me makinerité.

Aftési té tjera, si sharrimi, shpimi, ngjitja, leximi i specifikimeve ose ndjekja e udhézimeve,
jané aftési shumé té vlerésuara pér momentin, por nuk do té kérkohen né numér mé té madh né
té ardhmen.

Nga ana tjetér, instalimi, planifikimi dhe riparimi, té cilat mendohet se kané njé nivel aktual té

miré, do té keté mé pak gjasa té kérkohen né té ardhmen.
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Grafiku 15 Shpérndarja e aftésive sipas nivelit aktual dhe té ardhshém

Pérvec késaj, té anketuarve u éshté kérkuar té rendisin disa aftési té tjera gé mund té kérkohen
né té ardhmen, sipas nevojés. Né té vérteté, u mblodhén pothuajse 50 pérgjigje pér aftési té
tjera té nevojshme né té ardhmen. Ato mé té shpeshtat ndérlidheshin me teknologjiné, aftésité
CNC, marketingun, dizajnin, inovacionin dhe kreativitetin, gjuhét e huaja, komunikimin dhe
aftésité teknike (Grafikul6).
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Grafikul6. Frekuenca e aftésive té tjera t& nevojshme né té ardhmen

Mund té ndigen strategji té ndryshme pér ményrén se si kompanité u pérgjigjen kérkesave pér
aftési té reja. Né 55 raste, té anketuarit véné né pah se trajnojné stafin aktual, ndérsa njé ményré

tjetér e zakonshme pér t'u marré me kété céshtje éshté riorganizimi i proceseve nga brenda (44
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raste). Rekrutimi i stafit té ri nuk éshté strategjia e preferuar (vetém né 17% té rasteve) (shih
Grafiku 17).

Masat e tjera, 1, 1%

Rekrutimet e reja, 20, 17%

Trajnimi i stafit aktual,
55, 46%

Riorganizimi i
brendshém, 44, 36%

Grafiku 17. Strategjité pér trajtimin e zhvillimit té aftésive

Si pérballen kompanité me nevojat pér aftési

Kompanité pretendojné se jané né gjendje té gjejné trajneré pér té zhvilluar shpejt aftésité
profesionale. Né 82% té rasteve, té anketuarit pretendojné se jané né gjendje té gjejné klasat
ose trajnerét e nevojshém pér punonjésit e tyre (Grafikul8). Ata gé pranojné se kané véshtirési
theksojné se duhet té keté mé shumé informata pér kété trajnim ose se cilésia dallon nga ajo gé
ata kérkojné. Shumica e arsyeve lidhen me faktin (si¢ thuhet nga gjashté kompani) “nuk ka

trajneré profesionisté”. Né t€ kundért, t& tjerét kané véshtirési né€ gjetjen e njé trajnimi specifik

Issues in finding
wng, 17, 18%

pér nevojat e tyre (dmth., trajnim pér tapiceri).

No issues in finding
training, 80, 82%

Grafikul8. Véshtirési né gjetjen e klasave ose trajneréve pér té zhvilluar aftésité e personelit

Njé prej gjetjeve ka té béjé me aftésiné e kompanisé gé té punésoj personel té ri. Shumica e té
anketuarve (62% e rasteve) pohojné se nuk pérballen me véshtirési né gjetjen e personelit té ri
(Grafikul19). Né& anén tjetér, ata gé mund té kené probleme me ¢éshtje té tilla pohojné se kané
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nevojé pér ndihmé né gjetjen e aftésive té duhura né rekrutimet [punonjésit] e reja, pasi gé ata

duhet té jené té kualifikuar ose té interesuar pér punén.

Issues in recruiting
prrsonnel that fits the
requirements, 17, 22%

No issues in recruiting
prrsonnel that fits the
requirements, 62, 78%

Grafiku19. Véshtirési né rekrutimin e stafit té ri qé i pérshtatet kérkesave

Kjo ¢on né pyetjen e markuar né lidhje me interesin e kompanive gé té paguajné pér njé
program pér zhvillimin e aftésive (Grafiku 20). Shumica e kompanive tregojné se jané mé té
interesuara pér té investuar né programe té tilla. Né té vérteté, pothuajse 71% e té anketuarve
bien né kété linjé, ndérsa 39% jané jashtézakonisht té interesuar dhe 32% pretendojné se kané

pak interes.

Nuk jané té interesuaf,
28, 29% Shumé té interesuar,

38,39%

Pak té interesuar, 31,
32%

Grafiku 20. Interesimi pér té investuar né programet e zhvillimit té aftésive

Pérvec késaj, té anketuarit u pyetén pér nivelin e aftésive dhe réndésisé gé ata ia atribuonin
aftésive té ndryshme né njé shkallé nga 1 (niveli mé i ulét) deri né 5 (niveli mé i larté). Aftésité
ishin: aftésité komunikuese; njohuri kompjuterike; vendimmarrje; mbrojtjen e mijedisit;
inovacion/kreativitet; njohja e gjuhéve té huaja; ndarjen e njohurive; aftésive manuale; aftésive

pér numérim; zgjidhjen e problemeve; planifikimin e burimeve; aftésité e shitjes; puné né ekip;
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aftésité teknike; aftésité e té shkruarit. Grafiku2l tregon té dyja kéto nivele pér secilén nga
aftésité.

Mund té thuhet se llogaritja, shkrimi dhe puna né ekip jané aftésité mé té zotéruara.

Né anén tjetér, kompanité konsiderojné se aftésité mé té réndésishme jané njohja e gjuhéve té
huaja, njohurité kompjuterike dhe aftésité e komunikimit. Mund té vérehet se aty ku niveli i
réndésisé éshté me i larté se niveli i aftésisé, ka vend pér pérmirésim dhe rrjedhimisht pér mé
shumé trajnim. Aftésité gé béjné pjesé né kété kategori jané njohurité kompjuterike, gjuhét e
huaja dhe inovacioni/kreativiteti. Megjithaté, aftésité e komunikimit, shkémbimi i njohurive,
aftésité manuale, zgjidhja e problemeve, planifikimi i burimeve, aftésité e shitjeve dhe aftésité
teknike tregojné njé raport mjaft emocionues, gjé gé tregon se megjithése ka njé nivel té
aftésisé, ka ende nevojé pér pérmirésim. Aftésité gé tregojné mé pak nevojé pér pérmirésim
jané llogaritja, mbrojtja e mjedisit, puna né ekip dhe shkrimi.
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Grafiku21. Niveli i réndésisé dhe aftésisé nga kéndvéshtrimi i kompanive
Kompanive iu kérkua té merrnin parasysh numrin e punonjésve té interesuar pér trajnim pér
secilén aftési né tre vitet e ardhshme (Grafiku22). Pesé aftésité kryesore gé kané numrin mé té
madh té punonjésve gé do té trajnohen né tre vitet e ardhshme jané njohja e gjuhéve té huaja
(289), kompjuteri (271), mbrojtja e mjedisit (248), aftésité manuale (242) dhe aftésité teknike
(242). ). Ndérsa kjo renditje nuk pérmend domosdoshmérisht réndésiné e secilés aftési, mund
té vérehet se aftésité vendimmarrése dhe llogaritése renditen té fundit.
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Grafiku22. Numri i punonjésve gé do té trajnohen né tre vitet e ardhshme pér secilén nga aftésité

Tabela5 tregon numrin e punonjésve pér ¢do rajon gé duhet té trajnohen né té ardhmen. Mund
té theksohet se Prizreni ka numrin mé té madh té punétoréve gé do té trajnohen né té ardhmen
(117 punétoré gjithsej; 9 mesatarisht), i ndjekur nga Mitrovica (gjithsej 71 punétoré; 7
mesatarisht). Té fundit né listé jané Vitia (gjithsej 2 té punétor; 1 mesatarisht), Ferizaj (gjithsej
18 punétoré; 2 mesatarisht) dhe Peja (gjithsej 33 punétoré; 2 mesatarisht). Nga ana tjetér,
Decani ka vetém 15 punonjés né nevojé pér t'u trajnuar sé paku pér njé aftési, por ata kané njé
numér mesatar té punonjésve pér kompani (mesatarisht 5), relativisht po aq té larté sa té
Podujevés (16 punonjés gjithsej; 6 né mesatare).

Né anén tjetér, duke paré pérllogaritjen e numrit té€ punonjésve gé do té kené nevojé pér trajnim
né té ardhmen, renditja tregon disa dallime té vogla. Ky numér éshté pérllogaritur duke marré
parasysh numrin mesatar té punétoréve gé kané nevojé pér trajnim né mostrén toné me numrin
total té kompanive né rajon sipas ARBK-sé. Rajoni me kérkesén mé té madhe éshté Prishtina,
me 219 punétoré potencial pér trajnime té aftésive, e pasuar nga Prizreni me 198 punétoré dhe
Ferizaj me 192 punétoré. Njé kérkesé mesatare vlerésohet té vijé nga Gjilani (99 punétoré),
Mitrovica (98 punétoré), Podujeva (78 punétoré), Fushé-Kosova (76 punétoré) dhe Peja (66
punétoré). Ndérsa né nivelin mé té ulét té kérkesés né té ardhmen jané Gjakova (28 punétoré),

Decani (25 punétoré), Suhareka (22 punétoré) dhe Vitia (13 punétoré).
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Tabela5. Numri i punonjésve gé do té trajnohen né tre vitet e ardhshme né nivel rajonal pér secilén nga aftésité

Dekani Ferizaj Fushé Kosové Gjakové Gjilani Mitrovicé Pejé Podujevé Prishtiné Prizreni Suhareké Viti Totalii Madh

Njohuri té gjuhés sé huaj 15 9 29 22 31 63 14 15 19 66 4 2 289
Njohuri kompjuterike 11 14 19 4 29 71 33 14 20 52 4 0 271
Mbrojtja e mjedisit 0 14 12 0 25 52 15 1 16 110 3 0 248
Aftésité manuale 0 14 17 4 23 29 11 13 17 110 4 0 242
Aftésité teknike 8 10 13 5 23 20 24 5 13 117 4 0 242
Inovacion/Kreativitet 9 12 16 16 27 24 15 12 17 88 3 0 239
Zgjidhja e problemeve 2 13 7 14 22 23 14 16 15 102 3 0 231
Puna ekipore 0 18 4 2 23 32 4 3 18 109 3 0 216
Ndarja e njohurive 0 8 17 2 26 27 26 12 18 64 4 0 204
Aftésia e té shkruarit 0 9 5 13 19 7 5 5 11 107 2 0 183
Aftési komunikimi 3 11 17 9 27 20 17 5 17 44 3 1 174
Aftésité e shitjes 9 10 13 21 27 16 2 10 16 36 3 0 163
Planifikimi i burimeve 6 12 12 7 20 13 4 12 18 53 4 0 161
Aftésité e numérimit 0 15 0 0 18 8 9 0 11 95 2 0 158
Marrja e vendimeve 11 10 5 13 21 11 6 6 17 27 4 1 132
Numri i punonjésve
té cilat kané nevojé pér trajnim 15 18 29 22 31 71 33 16 20 117 4 2 378
sipas mostrés
Numri i k::,:?,:::: 3 15 9 6 1 1 19 3 7 13 2| 2 101
Mesatarja pér kompani 5 2 4 4 3 7 2 6 3 9 2 1 4
Totali i kompanive né rajon 5 96 19 7 33 14 33 13 73 22 11 13 339
Numrii parashikuari p“?;ii?;’: 25 192 76 28 99 98 66 78 219 198 2| 13 1114

* Ngjyra e gjelbér tregon vlera mé té larta; ngjyra e verdhé tregon nivelin mesatar-té larté; ngjyra portokalli tregon vlera mesatare-té uléta; ngjyra e kuge tregon vlera mé té uléta
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Njé aspekt tjetér i réndésishém lidhet me pozitat pér té cilat ka véshtirési né gjetjen e

punonjésve (shih Grafiku 23). Punonjésit mé té véshtiré té gjinden jané teknikét e makinerive

(49%), té ndjekur nga instaluesit (39%) dhe teknikét e sharrimit (12%).

Tekniké
(]

Instaluesit, 30, 39%

Teknikét e mak
38, 49%

Grafiku 23. Pozicione gé jané té véshtira pér t'u plotésuar

34



Kushtet e punés

Ky seksion heton kushtet e punés qé gjenden zakonisht né vendet e punés.

Té anketuarve iu paragitén njé séré opsionesh pér kushtet e punés, si p.sh. éshté shumé nxehtg,
ka lagéshti, éshté shkélqyeshém, ka aroma, ka ndricim artificial, ka thashetheme, ka njé mjedis
toksik, ka ndryshimi té temperaturés, vibrime dhe té tjera. Faktori mé i zakonshém pér
pothuajse té gjitha kompanité éshté niveli i thashethemeve (qé pérbén 26% té kushteve), i
ndjekur nga niveli i ndryshimit té temperaturés (14%), vibrimet (14%), vendet e ftohta (10%),
aromat (10%), ndrigimi artificial (9%), dhe si¢ raportohet né mé shumé se 23 raste, kushte té

tjera, si prania e pluhurit, hapésira e kufizuar pér té punuar, ndérprerjet e energjisé (Grafiku24).

Thashethemet, 98,
26%

Tjetér, 23, 6%"“‘

Ndrigimi artificial, 34,
9%
Aromat, 38, 10%‘

Eshté ftohté, 39, 10%
Vibrime, 52, 14%

Ndryshime té
temperaturés, 53, 14%

Grafiku24. Kushtet e punés
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Faktorét qé ndikojné né detyrat

Ky seksion heton se c¢faré risi jané futur sé fundmi né kompani dhe si kané ndikuar ato né

detyrat e punonjésve.

Né dy vitet e fundit, ka pasur disa ndryshime né produkte apo shérbime, procese, metoda té
shitjes/marketing dhe organizim té punés. Megjithaté, ndryshimet né produkte ose shérbime
jané mé té réndésishmet (32%), té ndjekura nga ndryshimet né organizimin e punés (26%),
metodat e shitjes ose marketingu (21%) dhe proceset (21%).Grafiku25). Kur e shikojmé se cili
nga kéto ndryshime ka ndikuar né detyrat e punonjésve té prodhimit (Grafiku26), mund té

vérehet se ka njé korrelacion midis inovacioneve dhe ndryshimeve né detyrat e punonjésve.

Organizimi i punés, 51,
26%

Produkte apo
shérbime, 61, 32%

Metodat e
shitjes/marketingut,

Proceset, 40, 21%
40, 21%

Grafiku25. Ndryshimet né praktika pér shkak té inovacioneve

Organizimi i punés, 41,

Produkte apo
26%

shérbime, 51, 32%

Metodat e
shitjes/marketingut, 34,

Proceset 31, 20%
22%

Grafiku26. Ndryshimet né praktikat me ndikim né punén e punonjésve

Faktorét gé kané cuar né ndryshime té tilla ndérlidhen me renditjen nga preferencat e
konsumatoréve (27%) tek ndryshimet teknologjike (19%), nevoja pér digjitalizim (13%),

36




ekonomia (10%), prodhimi dhe standardet e mbrojtjes sé mjedisit (9%), Iéndét e para (9%),
burimet njerézore (7%) dhe politikat/direktivat (6%) (shih Grafiku 27).

Politikat dhe direktivat, 17, 6%
Burimet njerézorel8, 7% - Preferencat e

konsumatoréve, 76,
Lénda e paré, 24, 9%'

27%
Standardet e
prodhimit dhe té
mbrojtjes sé mjedisit,

26, 9%

Ekonomia, 29, 10% -

Nevoja pér digjitalizim, 37, 13%

knologjia, 54, 19%

Grafiku 27. Faktorét gé ¢cojné né ndryshime

Rrjedhimisht, té anketuarve iu kérkua té renditnin funksionet e prekura nga ndryshimet e reja
né puné dhe kérkesat pér aftési né njé shkallé nga 1 (mé i prekuri) deri né 8 (mé pak i prekur).
Funksionet e listuara jané prodhimi, shitjet, financat, dizajni, marrédhéniet me klientét,
logjistika, instalimi dhe blerja. Funksioni i prodhimit éshté mé i prekuri, i renditur i pari nga
71 kompani (Tabela6). | pasuar nga shitjet, e renditur e dyta nga 36 kompani; financa, renditet

e treta nga 23 kompani; dizajni renditet e katérta nga 27 kompani.

Tabela6. Funksionet gé ndikohen nga ndryshimet né puné dhe kérkesat pér aftési

Prodhimi

Shitjet 11 15

Financa 13 23

Dizajn 27 17

ol n 9w u

Logjistika 23 14 29 7 7 9

Instalimi 16 33 3 13 10 11

Blerja 37 11 17 6 8 4 7 4

*Shénim: ngjyra e kuge tregon njé shpeshtési mé té ulét; portokallia, njé shpeshtési mesatare-té ulét; e verdha, njé shpeshtési
mesatare — té larté dhe ngjyra jeshile, njé shpeshtési e larté té dhénash.

Sa i pérket shérbimeve primare té kontraktuara, kompanité deklarojné se riparimi i makinerive
éshté mé i shpeshti (45%). Kjo pasohet nga ngjyrosja (16%), prerja (10%), dizajni (8%),
promovimi (5%), presimi (3%) dhe montimi (2%). Shérbimet e tjera (11%) kané té béjné
kryesisht me xhamin, instalimet e pasqyrés dhe punimet e hekurit.
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Presimi, 5,3% Instalimi, 3, 2%

Promovimi, 8, 5‘%‘“

Dizajnimi, 12, 89

Riparimi i makinerive, 67, 45%
Prerja, 14, 10%

Tjera, 16, 11% .

Ngjyrosja, 23, 16%

Grafiku28. Shérbimet e jashtme

Né fund, u shtrua pyetja nése kompanité nga Ferizaj do ta konsiderojné té nevojshme té kené
njé gendér mbéshtetése pér kompanité e pérpunimit té drurit né zonén e tyre. Té gjithé té
anketuarit iu pérgjigjén pozitivisht pyetjes, duke pohuar nevojén e njé gendre té tillé Grafiku
29.

Jo, 0, 0%

Po, 14, 100%

Grafiku 29. Themelimi i gendrés mbéshtetése pér kompanité e pérpunimit té drurit né Ferizaj?
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Intervistat

Analiza cilésore u fokusua né tre akteré: kompanité e prodhimit, kompanité e trajnimit dhe
shogatat e mobilerisé prej druri. Intervistat synonin té eksplorojné temat kryesore té anketés
dhe té kuptonin mé miré disa nga gjetjet.

Protokolli i kompanive prodhuese pérfshinte 15 pyetje gjysmé té strukturuara mbi inovacionin
dhe investimet, trajnimin, burimet njerézore, arsimin dhe aftésité. Protokolli i kompanive té
trajnimit pérfshin dhjeté pyetje gjysmeé té strukturuara mbi njohurité e késaj industrie specifike
dhe marrédhéniet e saj me kompanité prodhuese. Protokolli i intervistés sé fundit pér shogatat
pérfshinte nénté pyetje pér aftésité.

Error! Reference source not found. tregon listén e personave té intervistuar pér secilén o
rganizateé.

Té dy kompanité konsiderohen té kené pérvojé té larté dhe njé numér té konsiderueshém
punonjésish:

- Elnor éshté krijuar né vitin 2007 si biznes familjar né Pejé. Me zgjerimin e saj e
zhvendosi seliné né Prishtiné. Fillimisht u pérfshiné vetém karriget dhe tavolinat, mé
pas mjedisi i brendshém, kuzhina, dhomat e gjumit, divanet dhe té gjitha produktet pér
té kompletuar njé apartament. Sé fundmi ata kané filluar té punojné edhe me restorante
dhe hotele pér zgjidhje té enterierit. Ka rreth 60 punétoré. Pesémbédhjeté prej tyre jané
gra, pérfshiré edhe administratén. Duke paré sfidat e saj né rekrutimin e stafit me aftési
té larta pér té operuar me teknologji té reja dhe nevojén pér avancim, kompania ka
menduar hapur pér njé gendér trajnimi gé do t'i shérbente té gjithé industrisé sé
pérpunimit té drurit. Né vitin 2017 né njé projekt té pérbashkét me EYE ata pérgatitén
standardin pér profesionin e marangozit. Pas dy vitesh, agjencia kombétare e
kualifikimit e miratoi standardin dhe akreditoi gendrén e trajnimit.

— Ciao Berto éshté njé biznes familjar i gjeneratés sé treté. Ata kané 250 punétoré, me
rreth 30 gra gé punojné né administraté. Kompania éshté e ndaré né katér sektoré té
ndryshém: 1) Kuzhina, dhoma gjumi dhe mobilerisé, 2) divan dhe mobileri, 3) dyer
rréshqitése dhe 4) plastiké PVC.

— Dekoriti éshté themeluar né vitin 1989. Duke paré sfidat e saj né rekrutimin e stafit me
aftési té larta pér té operuar me teknologji té reja dhe nevojén pér avancim, kompania
ka menduar pér njé gendér trajnimi gé do t'i shérbente té gjithé industrisé sé pérpunimit

té drurit. Né vitin 2017 né njé projekt té pérbashkét me EYE pérgatitén standardin pér
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profesionin e marangozit. Pas dy vitesh, agjencia kombétare e kualifikimit e miratoi
standardin dhe akreditoi gendrén e trajnimit.

— Kompania “Shehu Academy” merret me trajnimin e fugisé punétore né sektorin e drurit.
Ideja lindi nga kérkesa pér produkte me cilési mé té miré. Ata jané té akredituar tash e
dy vite. Ndérsa mé herét kané pasur vetém trajnime né vendin e punés. Ata jané
gjithashtu furnizues té makinerive té pérpunimit té drurit si makinat CNC dhe
teknologjiné mé té fundit, késhtu gé ata béjné edhe trajnimin pér operimin e atyre

makinave.

Sa i pérket inovacionit, té dyja kompanité jané shumé té angazhuara. Njé nga kompanité po
bashképunon me dizajner italiané, té cilét vijné shpesh pér té trajnuar arkitektét e tyre. Pérvec
késaj, ata gjithmoné marrin trajnime nga kompanité gé kané instaluar teknologjiné e tyre (p.sh.
5 Aksi). Tjetra éshté investimi né sistemet CNC pér té inovuar proceset e tyre té prodhimit.
Aftésité jané problem pér té dy kompanité. Pavarésisht trajnimeve té vazhdueshme, té dyja
kompanité nuk jané té kénaqura me rezultatet. Arsimi varet nga pozita, por zakonisht, aftésité
manuale jané mé kritike. Duhet té keté mé shumé njohuri dhe besim né bashképunim me
universitetin. Si pronar i kompanisé, “Sé pari do t'i shtyja ofruesit e mi té trajnojné profesorét
dhe pastaj t'i provoj ata”. Pér mé tepér, ka “pak njohuri mbi kurrikulat e USHAF ”. Njé
kompani deklaron se ka nj¢ MM me USHAF, por nuk éshté e sigurt nése ai éshté aktiv.
Skepticizém ka edhe pér Qendrén e Ferizajt. Pronari i njé kompanie deklaroi se profesori nuk
mund t’ju mésojé “nése ai ka lexuar vetém manualin pa shkuar njé heré né njé kompani
prodhimi t&é CNC .

Megjithaté, pranohet se ka potencial. Si¢ u tha nga njé prej té intervistuarve “USHAF ka
studenté té shkélgyer dhe tashmé ka dhéné njé kontribut té jashtézakonshém pér industring;
tani ata kané pérfshiré edhe praktikén, gé éshté njé gjé e mrekullueshme pasi né kété lloj pune
duhet té kesh praktiké.”

Sa i pérket aftésive, kérkesa mé e madhe pér trajnim ishte pér operatorét CNC dhe ata gé
punojné né serverin e korpusit té makinerive CNC. Trajnimi ka prodhuar efektivitet té larté pér
punétorét e trajnuar. Si njé nga pronarét, “kompanité qé kané trajnuar punétorét e tyre kané
rritur kapacitetet e tyre mesatarisht me 37% deri né 60%”. Gjithashtu theksohet se “mé pak se
500 persona jané té trajnuar né shkollat profesionale, ndérsa rreth 5.000 njeréz punojné né

industri”. Arsimi mbulon deri né 10% té nevojave té sektorit.
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Njé faktor tjetér i réndésishém éshté koha e trajnimit. Njéri nga pronarét e njé kompanie
trajnimi deklaron se “nevojat jané t€ médha; mendésia duhet t€ ndryshojé. Si¢ kérkojné
kompanité, kéto aftési dhe shkathtési nuk arrihen brenda katér ditéve. Eshté e pamundur. Ata
nuk e shohin si investim por si shpenzim. Megjithaté, daléngadalé kjo mendési po ndryshon.
Shumé kompani po hyjné né procesin e digjitalizimit.”

Sic¢ theksoi njé nga té intervistuarit, karakteristika tipike e njé kurrikule éshté struktura
modulare e pérbéré nga deri 12 module té cilat rishikohen vazhdimisht. Moduli mé i shkurtér
éshté dy javé dhe mé i gjati éshté pesé javé. Ata zakonisht rekrutojné 15 deri né 20 persona pér
trajnim dhe planifikojné té avancojné gendrat e tyre té trajnimit.

Njé nga té intervistuarit deklaron se “USHAF ka béré progres sa i pérket ndryshimeve né
programet e tyre, té nxitura nga industria. Pérveg késaj, internshipet e studentéve tani jané té
detyrueshme”.

Sipas tyre, njé nga karakteristikat kryesore gé njé gendér trajnimi duhet té keté éshté “té jeté
njé fabriké prodhuese dhe mé pas njé gendér trajnimi”. Kjo krijon mjedisin e duhur pér té

mésuar dhe punuar me makineri aktuale.

Té pérfshira jané edhe dy shoqata.

- Shogata e Kompanive té Pérpunimit té Drurit té Ferizajt éshté themeluar né vitin 2017
me kérkesé té bizneseve té pérpunimit té drurit né Ferizaj pasi gé Shogata Kombétare
e Kompanive té Pérpunimit té Drurit kishte anashkaluar kété zoné&. N& kété drejtim ata
Kishin nevojé pér mé shumé sukses pér shkak té ndikimit t¢ SHPDK-sé. Ata vlerésojné
se jané shumé té bashkuar, me rreth 55 anétaré.

- Shogata e Kompanive té Pérpunimit té Drurit té Kosovés (SHPDK) ekziston gé nga viti
2004 me njé numeér fillestar prej 68 kompanish themeluese. Qéllimi éshté promovimi i
interesave, mbéshtetja dhe zgjerimi i rrjeteve ndérkombétare dhe pérmirésimi i cilésisé
sé produkteve, dizajnit dhe kreativitetit pér eksport.

Shogatat synojné té vazhdojné té “kornizén e inovacionin sepse nése nuk béni ndryshime né
produkt, do t€ mbeteni mbrapa”. Ata jané té vetédijshém pér shkallén e larté té inovacionit né
industri. Si¢ e thekson njé nga té intervistuarit, “kompanité nxjerrin njé produkt té ri té paktén
cdo tre muaj. Kjo konsiderohet inovacion: forma té reja, pérshtatje, dizajne, prototipe etj. Ai
shton se “inovacioni nuk ka fund; edhe pse dalin produkte té reja vazhdimisht, gjithmoné do té

keté nevojé pér risi té tjera.”
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Ata e njohin punén e béré nga USHAF né pérmirésimin e aftésive té studentéve. Njé i
intervistuar shprehet se “Studentét e USHAF-it kané njé vendosje t€ menjéhershme né puné;
megjithaté ka vend pér pérmirésim.”

Ata theksojné se sistemi arsimor duhet té ofrojé njohurité e duhura. Njé nga té intervistuarit
shprehet pér trajnimin profesional se “nuk ofrojné njohuri té mjaftueshme gé kétyre
kandidatéve u duhen pér té punuar me kéto pajisje. Ata duhet té ndjekin trendin e zhvillimit té
makinerive. Megjithaté, ata ofrojné vetém njohuri themelore.”

Duke e ditur kété, ata mbéshtesin trajnime nga kompani si Shehu Academy dhe Dekoriti. Disa
nga trajnimet té cilat i ofrojné shogatat fokusohen né aftésité e buta dhe pérgatitjen pér eksport,
krahas trajnimeve té ofruara nga kéto gendra, té cilat trajnojné punén me zdrukthétari.

Njé nga shoqatat ka njé gendér trajnimi profesional té ndértuar né Greme me fonde nga CDF.
Njé investim prej rreth 700 mijé éshté béré pér té aktivizuar gendrén e trajnimit, ku pérdoren
makinat CNC. Trajnimi organizohet pa pagesé. Megjithaté, ka njé normé té larté amortizimi,

me shgetésime té tjera né lidhje me géndrueshmériné e tij.
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Pérfundime

Ky studim synon té identifikojé sfidat né lidhje me aftésité, me té cilat pérballet industria e

mobilerisé té& drurit né Kosové. Eshté pérdorur njé metodologji e pérzier (mikse) pér té

vlerésuar mé miré dinamikén ekzistuese dhe ndryshimet e ardhshme duke mbledhur njohuri

nga 100 kompani dhe gjashté palé té tjera té interesit.

Disa nga gjetjet kryesore kané té béjné me aftésité e kérkuara né industri.

Ekziston njé pranim i gjeré i réndésisé sé aftésive né puné. Megjithése shumica e
kompanive vlerésojné aftésité e punonjésve té tyre, numri i atyre qé kané ndjekur
trajnime té brendshme ose té jashtme kohéve té fundit éshté i ulét (rreth 31%). Trajnimi
né puné dhe internshipet mbeten metoda mé e shpeshté e trajnimit, ndérkohé gé trajnimi
jashté vendit té punés me palé té treta ose modalitete té tjera trajnimi jané pérdorur nga
vetém 10% e kompanive.

Ka njohuri té pérbashkéta pér kurrikulat e universiteteve. Vetém 21% kané informacion
se ¢faré po bén universiteti, ndérsa pjesa tjetér jo. I njéjti trendé mund té vérehet pér
kompanité e trajnimit, ku vetém disa jané mbéshtetur né shérbimet e tyre. Kompanité e
trajnimit dhe ekspertét e intervistuar pranuan ndryshimet né kurrikulat e USHAF né
lidhje me nevojat e industrisé dhe pérmirésimin e cilésisé me rekomandime té
métejshme pér té forcuar komponentin e praktikés.

Shumica e kompanive kané probleme me pérshtatshmériné e profileve té kandidatéve
dhe profilit té punés. Ata pretendojné se u nevojiten punétoré me nivel té ulét arsimor,
ndérsa pjesa tjetér e aftésive mund té zhvillohen pérmes trajnimeve né puné. Kjo
mbéshtetet nga koha e trajnimit, e cila varion nga njé deri né tre muaj ose deri né njé
Vit sapo punonjésit té punésohen.

Sa i pérket vlerésimit té aftésive profesionale pér punonjésit e prodhimit, gjetjet
sugjerojné se aftésité e sharrimit dhe planifikimit kané mé shumé gjasa té pérfitohen né
puné dhe jo né shkollé. Pér mé tepér, disa pozita u zbuluan se kishin nevoja pér aftési
specifike. Aftésité mé kryesore pér pozitén e specialistit jané sharrimi, formésimi,
instalimi, presimi, tornimi, 1émimi, gdhendja, riparimi dhe lustrimi; menaxherit mé sé
paku i kérkohet gé t'i keté kéto aftési, pérvec aftésisé sé planifikimit. Aftésité mé té
réndésishme té operatorit pérfshijné tre t¢ méparshmet: instalimin dhe rregullimin e
teheve, kokave té prerjes, rripave té Iémimit dhe pérdorimit té mjeteve dhe respektimin
e rregullave; pérzgjedhja e thikave, sharrave, teheve, kokave prerése ose rripave sipas

procesit té punés, funksioneve té makinerisé dhe specifikimeve té produktit; instalimi
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dhe rregullimi i llojeve té ndryshme té makinerive té pérpunimit té drurit pér operim
nga té tjerét. Mbikéqyrési duhet té keté té gjitha aftésité, por éshté njé pozité gé kérkon
njé nivel mesatar té té gjitha atyre.

Pérvec késaj, aftésité u kategorizuan sipas nevojave aktuale dhe té ardhshme.
Pérzgjedhja e thikave, sharrave, teheve, kokave prerése ose rripave sipas procesit té
punés, funksioneve té makinerisé dhe specifikimeve té produktit, sé bashku me
ngadalésimin dhe rregullimin e teheve, kokave prerése, rripat pér Iémim, pérdorimin e
veglave dhe ndjekjen e rregullave, presimin, tornimin, [émimin dhe lustrimin jané té
réndésishme pér té ardhmen. Aftésité e tjera, si sharrimi, shpimi, ngjitja, leximi i
specifikimeve ose ndjekja e udhézimeve, jané aftési shumé té vlerésuara pér momentin,
por nuk do té kérkohen né njé nivel mé té larté né té ardhmen. Nga ana tjetér, instalimi,
planifikimi dhe riparimi, i cili aktualisht konsiderohet né njé nivel t& miré, do té keté
mé pak gjasa té kérkohet né té ardhmen.

Shkathtésité e tjera té pérgjithshme ndérlidhen me shkrimin, llogaritjen, zgjidhjen e
problemeve, gjuhét e huaja, aftésité manuale, komunikimin, punén ekipore, shitjet,
inovacionin/kreativitetin, aftésité teknike, mbrojtjen e mjedisit, vendimmarrjen,
planifikimin e burimeve, njohurité kompjuterike etj. Megjithaté, aftésité e pérgjithshme
mé té zotéruara té punonjésve jané aftésité e llogaritjes, punés ekipore dhe té shkrimit.
Né té njéjtén kohé, gjuhét e huaja, njohurité kompjuterike, planifikimi i burimeve,
inovacioni/kreativiteti dhe aftési té tjera té pérgjithshme duhet t€ pérmirésohen. Disa
aftési té tjera té theksuara gjaté studimit jané pérdorimi i softuerit Cad, aftésité analitike,
aftésité e dizajnimit dhe programet CNC.

Pér té pérmirésuar grupin e aftésive, shumica e kompanive jané té prirura gé té trajnojné
stafin aktual dhe raportojné se nuk ka véshtirési pér té gjetur kompani ose konsulenté
té jashtém gé ta béjné kété. Pérvec késaj, ata e kané té lehté té rekrutojné personel té ri.
Kjo shpjegon pse nuk ka interes té konsiderueshém pér té pasur trajnime té jashtme pér
stafin. Megjithaté, industria éshté duke evoluar me njé vetédijesim té ri pér setin e
aftésive gé jané té nevojshme pér sukses.

Gjetje té tjera lidhen me kushtet e punés gé gjenden zakonisht né vendin e punés. Niveli
i thashethemeve, ndryshimi i temperaturés, vibrimet, i ftohti dhe aromat jané ndér
faktorét kryesor.

Jané hetuar faktoré té ndryshém qgé ndikojné né detyra. Né dy vitet e fundit ka pasur

disa ndryshime né produktet apo shérbimet e kompanive, organizimin e punés, metodat
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e shitjeve/marketingun dhe proceset. Faktorét gqé kané cuar né ndryshime té tilla
ndérlidhen me renditjen e preferencat té konsumatoréve tek ndryshimet teknologjike,
nevojén pér digjitalizim, ekonominé, prodhimin dhe standardet e mbrojtjes sé mjedisit,
Iéndét e para, burimet njerézore dhe politikat/direktivat.

Sa i pérket perspektivés sé trajnimit, ka skepticizém pér rolin e kurrikulave té
Universitetit. Profesorét mendohet se kané pak pérvojé praktike, gé nuk éshté e
dobishme pér kompanité. Pérvec késaj, njé gendér trajnimi duhet sé pari té jeté njé
kompani prodhuese me njohurité dhe infrastrukturén e duhur pér té punuar me personat

gé ndjekin trajnimet.
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